
 

 
 

 

HORIZONTE INSTITUCIONAL 
 

Misión 
Brindar siempre la mejor experiencia en educación a cada uno de nuestros estudiantes, 

docentes y comunidad en general. 
 

 
 

Visión 
Ser la marca líder en aprendizaje y competitividad. 

 

Políticas de calidad 
 
Ofrecer la mejor experiencia en educación, centrada en el mejoramiento continuo 
teniendo en cuenta las partes interesadas, nuestro contexto y un talento humano 
competente y comprometido con la calidad, garantizando la superación de las 
necesidades y expectativas de nuestros usuarios. 

 

Valores institucionales 
 

 

         Pasión 
Por  la  creatividad  e  innovación  en  los  procesos  de  aprendizaje  y  de  la 
competitividad. 

 
         Excelencia 

En el mejoramiento continuo, la eficacia operacional y la satisfacción del cliente. 
 

         Respeto 
Cumplimiento de nuestros compromisos de forma honesta y clara, generando 
confianza en los clientes, colaboradores, proveedores, accionistas y la comunidad. 

 
         Servicio 

Conocimiento y satisfacción de las necesidades de los clientes para mantener 

relaciones de corto y largo plazo. 

 

Compromiso 
Haré todo lo necesario para lograr que cada contacto con HUMANIZAR, sea una 

experiencia satisfactoria única… para nuestros estudiantes, colaboradores, padres y 

visitantes a nuestra organización. 


